
 

 

 

Oefening baart kunst - verdiep je in je gesprekspartner 

Vorige week donderdag namen enkele trainees, onder wie junior 

communicatieadviseur Merel Rombouts van Van Luyken Communicatie Adviseurs, 

deel aan de workshop effectief onderhandelen. Het belangrijkste advies van 

trainers Monique Haras en Marcel den Hartog: bereid je goed voor! Verdiep je in je 

gesprekspartner. Wat is zijn of haar belang? En bepaal vooraf wat je wilt bereiken, 

maar vooral ook wat je denkt dat de ander wil bereiken. Onderhandelen leer je 

door te oefenen. Daarom gingen de trainees al snel aan de slag met real life cases. 

"De handvaten uit de theorie konden we daarbij direct toepassen", aldus Merel. 

"Daardoor voelde ik me sterker in het gesprek. Ik kijk ernaar uit de opgedane 

kennis ook in mijn werk toe te passen."  

 

Schrijven is zitten blijven tot het er staat 

E-mail, rapporten, verslagen of notities: ze moeten allemaal voldoen aan een 

aantal schrijfcriteria. Die criteria hebben wij gevangen in 'Tien gouden tips voor de 

schrijver'. Volgens Kees van Kooten heeft een goede schrijver zitvlees: "Schrijven is 

zitten blijven tot het er staat." Het vraagt geduld om een korte, kernachtige en 

toegankelijke tekst te schrijven. Als schrijver schaaf je net zo lang tot er staat wat 

er moet staan.  

 

Dat schaven gaat een stuk gemakkelijker als je onze schrijftraining met de 'Tien 

gouden tips' en praktische oefeningen hebt gevolgd. Het resultaat: aantrekkelijke 

en overtuigende teksten. Trainer Joop Berger deelt een aantal van zijn schrijftips op 

Tekstblog.nl, een platform voor tekst- en communicatieprofessionals. 
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